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Principes géneraux

corporent des composants

opérations de recherche
s (e représentation de connaissances

eaux de neurones connexionnistes (association avec des
informations similaires connues)

o Comprehension des problémes
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Intelligentes

tour de 1’usager

usager cherche ou ne cherche pas

gement de fenétres detaillant les recherches précédentes de

o Pointage direct des termes
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ns et a plusieurs niveaux
rs specialises

olutions

s commentaires de 1’usager

ulation des requétes basée sur un thésaurus
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Ifferentes significations
ruction de bases de connaissances sans

des informations trouvées pour raffinement de
(répondre efficacement aux questions)
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es connecteurs et poids selon des facteurs de

Isation sur certains attributs
ierarchie de concepts
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partir de faits
eaux faits et de regles

rence decide sur les regles qui seront
es de decision consultes pour faire progresser la

echerche d’informations
Actions prédeterminees
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te les connaissances en termes de faits et regles
e pour evaluer les regles
d’inférence : chainage avant et chainage arriere

ique de typeisa:
s est une planete veut dire que mars herite des propriétés planete

S

I'entrepOt 41 est situé a Lennoxville

o est-situe est un prédicat tandis que Entrepdt et Lennoxville sont des arguments
o Columbia Picture est-une filiale de Coca-Cola

o Le carbone est-un élément

o un fait est utilisé pour une connaissance permanente ou temporaire
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on de l'expertise

guine élevée
regles avec les faits pour aboutir a une
nouveau fait)
fait a verifier
' . . \
Inflation est haute Inflation est haute
ALORS prix des maisons est haut

mmmmm=—  nouveau fait
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vral Si
vrai

2 predicats

e est préesent
s les nuages sont préesents

| A est vral B est aussi vral (noter gue si A est faux B peut-étre
vrai)

 Implication en avant : Si A alors B
- enarriere: B SIA
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alors nuages sont présents

pluie est présente SI nuages sont presents
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aits et de regles pour aboutir a de
. arbre de possibilités (arbre ET/OU)
rnier but a prouver a travers

uds : chemin de preuve (sous-arbre)

alnage arriere: départ de la racine et suivi des branches
jusqu'aux feuilles jusqu'a verification d'un fait
« Chainage avant: depart des feuilles vers la racine, suivi
des branches vers le but W
Si XAnd Y 7
ALORS Z; v
SiZouV

ALORS W; X v
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focalisation sur les conclusions des regles

sous-évalué

egle 1l Investisseur investit dans "X"
si vendeur A suggére "X"

et vendeur B suggére "X"

et non X est surévalué

« Regle2 Investisseur investit dans " X"
si vendeur A suggére "X"
et X est sous-évalué
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eint avec les faits et les regles présents
dans la base de fait
e regle dont la conclusion est: investisseur investit dans or

e (Xreliéaor)

vendeur A suggére or (1) se trouve dans la base de faits
et vendeur B suggere or (2) ne verifie pas base de faits ou la
et non or est surevalué conclusion d'une regle

- 2eme regle: on doit prouver m——
vendeur A suggere or 2 clauses sont dans la base de faits
et or est sous-évalué regle est prouvée
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nationale

e banque nationale

si vendeur A suggere "X"
et vendeur B suggere "X"
alors investisseur investit dans "X"

Regle 2 si "X" investit dans Y
alors X possede Y
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verifie si les regles sont vraies
or (prochain but de la méme regle)
gere or pas vérifié dans la base de faits

ere argent

suggere argent

eur A suggere argent  OK, on rajoute la conclusion dans la base de faits
Investisseur investit dans argent

2eme regle : investisseur possede argent (plus de regles on retourne a BF)

vendeur A suggere banque nationale, 2eme clause vérifiée vendeur B...
Investisseur investit dans Banque nationale rajouté dans la base de faits
2eme regle : investisseur possede Bangue nationale rajouté dans la base de
faits

on cherche a impliguer ce nouveau fait
lere regle : pas de verification pour X suggere Y
2eme regle : pas de vérification, STOP.
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d'un expert sont subjectives et difficiles a formaliser.

Ismes utilises pour la representation des connaissances ne
nt pas un bon niveau d'abstraction et restent liés a I'implantation.

« Comment organiser les connaissances en vue de leur traitement ?

* Transfert d'expertise => Modeélisation des connaissances et de la
méthode de résolution de problemes
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o prendre notes objet courant
o transfert des informations d'un objet vers une base de donnees
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e Intelligente
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machine et découverte
n de l'induction

et a l'usager de trouver automatiguement des informations
cachees dans un grande base de données

o Decouverte de relations entre les données par observation de
modéles — EEEE— programme d'analyse intelligent

o Ordinateurs sous-utilises actuellement (30% du temps, 8h)
\Volume important de données
Temps de traitement non utilisé

o En BD quelle question poser? En apprentissage le programme
découvre les questions intéressantes a poser
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s et modifier

Traltement des requétes ’

r le cycle jusqu'a

rition d'un modele

Collecte des données

BD I
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e systemes

age: faible et fort

. la base de données utilise le systeme
analyser, deduire des donnees et reintroduire
ees dans la base

plage fort: la base de données est une extension du
systeme expert

- Operateurs differents selon les approches
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nalyser les données numeériques (pas les

ues inferentielles reposent sur des modeles
hématiques de distribution des donneées

analyse factorielle, analyse multivariante, analyse de séries
chronologiques

- elles nécessitent une connaissance des statistiques et la
présence d'un statisticien pour les analyser

- produisent les resultats sous forme d'equations or les regles
sont plus lisibles que les équations

« elles évoluent vers I'l A
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achine

4

-

gramme de découvrir et d'apprendre par

an, 1979, Michie, 1984)

ains bons résultats mai aussi une deviation dans les exemples
peut produire de grands changements dans les arbres de décision

xtension avec AQ, INDUCE, CLUSTER (Michalski et al,
1983)

« RX et Radix (Blum, 1982-86) sont combinées avec des
méthodes statistiques

« ENTAIL (Gaines et Shaw, 1096) est faite pour traiter des
données inexactes
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egles (plus puissant que 1D3)
e des regles pour des descriptions structurelles
regroupe les données et decouvre des structures
ADIX traite statistiguement les données temporelles
NTAIL génére des regles inexactes pour données inexactes
Classification de Holland fournit des modeles

I XL combine statistiques et apprentissage machine

« De nombreuses applications ont montre I'efficacité de I XL
Industrie de fabrication, crime, médecine,....
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et controle

augmente et le nombre d'erreurs aussi
Ir des outils qui détectent les erreurs
'Integrité au niveau de la définition de BD

ilite d'exprimer les contraintes en termes de regles
e qui donne plus de flexibilité

outils statistiques pour mesurer la qualite des donnees
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ermedia

s disponibles selon les intéréts des
ermettre d'effectuer diverses taches

de connaissances

o Structures d'organisation
o relations entre concepts

notion de contexte

231



ructure de la connaissance

v

représenter la connaissance

o Utiliser la connaissance

o Valider, raffiner, maintenir
connaissance

INngeniéri
identifier con

lien avec BDI

\

alssances/BDI

e des BDI

naissances, données

y

construire interface hypermedia

utiliser 1a BDI

A

y

valider, raffiner, maintenir

BDI
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déecision

t des outils qui permettent de réepondre a
de questions du type: what if ?

nt une visibilite immeédiate, une familiarité et une
cilite de manipulation

utilite de disposer aussi d'outils de transformation de
formats pour passer d'un systeme a un autre (DB2, SQL,...)
et notamment pour communiquer avec SQL

- utilite d'associer un outil de parcours (browser) avec une
prise de notes et une recherche dans la BD + systeme
d'inference qui determine le prochain noeud intéressant
pour l'usager
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tre le profil de I'usager (intéréts, objets

cherche de l'information avec une préoccupation
rt oo prise de note utile

ockage de notes comme des objets, indexage, édition,
regroupement de notes par sujet

- annotation de photos (série de champs retrouveés par
I'usager) ou lien avec des notes existantes

» organisation hiérarchique des recherches d'information
(détails progressifs fournis
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lon de systemes experts et la conduite de
‘usager

nsidérée comme une extension de la base de
Issances

Ifferents niveaux de conseils
o conseils sur demande de l'usager: What to do next ?

o conseil automatique: conseiller recommande car déduit des
informations qui ne sont pas directement accessibles a l'usager

o conseil stratégique: apres analyse des requétes ou actions de
I'usager le systeme recommande les informations ou actions
pertinentes
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